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• NOMRE DE LA EMPRESA: PANADERÍA, PASTELERÍA Y 

CAFETERÍA 
¨LECHE Y MIEL¨ 

• ÁREA DE DESARROLLO DE LA PRÁTICA: REPOSTERÍA 
– POLIFUNCIONAL. 

 
 



RESEÑA CON RESPECTO AL ESTABLECIMIENTO ¨LECHE Y MIEL¨ 
 
Leche y Miel es una panadería y pastelería reconocida en la ciudad de Latacunga, que cuenta con tres 
sucursales distribuidas estratégicamente para satisfacer las necesidades de sus clientes. Como 
estudiante en busca de realizar pasantías para cumplir con los requisitos de mi universidad, he tenido 
el placer de experimentar el ambiente de trabajo en este establecimiento, y debo decir que ha sido una 
experiencia sumamente grata. 
Desde el momento en que entré a Leche y Miel, fui recibido con una cálida bienvenida por parte del 
personal. El ambiente laboral es amigable y acogedor, lo que crea un entorno propicio para el 
aprendizaje y el crecimiento profesional. Inicialmente, me desarrollé en el área de pastelería, donde 
pude aprender técnicas y recetas que me permitieron mejorar mis habilidades en la creación de 
exquisitos pasteles y postres. 
Lo destacable de mi experiencia en Leche y Miel es que, gracias a mi desempeño y dedicación en el 
área de pastelería, tuve la oportunidad de ser polifuncional y participar en otras áreas dentro del 
establecimiento. Esto no solo me ayudó a ampliar mis conocimientos y habilidades, sino también 
tener una comprensión más completa del funcionamiento de la panadería y pastelería en su conjunto. 
La calidad de los productos que ofrece Leche y Miel es excepcional. Sus panes son frescos, suaves y 
con un sabor delicioso.  
Una de las cosas que más me ha impresionado de Leche y Miel es su compromiso con la innovación. 
Constantemente están desarrollando nuevas recetas y productos, incorporando tendencias actuales y 
adaptándose a las preferencias de los clientes. Esto demuestra una visión empresarial dinámica y una 
voluntad de estabilizar a la vanguardia en la industria de la panadería y pastelería. 
Además de su excelencia en productos y servicios, Leche y Miel también tiene una presencia activa en 
las redes sociales, como Facebook. A través de sus perfiles en línea, comparta información relevante, 
promociones especiales y mantenga una comunicación cercana con sus seguidores. Esto demuestra su 
compromiso con la satisfacción del cliente y su capacidad para adaptarse a las nuevas formas de 
interacción y promoción. 
En resumen, esta panadería y pastelería es un lugar donde se valora el trabajo en equipo, se fomenta el 
aprendizaje y se ofrece una amplia variedad de productos de calidad. Recomiendo encarecidamente 
Leche y Miel tanto para aquellos que buscan cumplir con pasantías, como para los amantes de los 
panes y pasteles deliciosos. 
 
 

 
 


