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Durante mi práctica en el establecimiento, tengo la oportunidad de experimentar un entorno 
laboral dinámico y enriquecedor. El establecimiento en sí es un restaurante italiano con una 
heladería adjunta, lo que lo convierte en un lugar versátil y atractivo para los amantes de la 
comida y los postres. 
Durante mi tiempo aquí, se me asignan varias tareas principales. Una de ellas es asistir en la 
preparación y presentación de platos. Esto implica ayudar en la cocina, siguiendo recetas y 
directrices específicas, así como asegurarme de que los platos estén bien presentados antes de 
ser servidos a los clientes. Esta experiencia me permite desarrollar mis habilidades culinarias y 
aprender sobre los ingredientes y técnicas utilizados en la cocina italiana. 
Además, también tengo la oportunidad de trabajar en la heladería del establecimiento. Aquí, mi 
responsabilidad es ayudar en la producción de helados, preparando los ingredientes, operando 
las máquinas y creando una variedad de sabores deliciosos. Esta parte de mi práctica me 
permite aprender sobre el proceso de fabricación de helados, desde la mezcla de ingredientes 
hasta la presentación final. 
Además de las tareas específicas de cocina y heladería, también tengo la oportunidad de 
interactuar con los clientes. Esto incluye recibir pedidos, servir alimentos y asegurarme de que 
los clientes estén satisfechos con su experiencia en el establecimiento. Esta parte de mi práctica 
me ayuda a desarrollar habilidades de servicio al cliente y a aprender a trabajar de manera 
efectiva en un ambiente de alta demanda. 
En resumen, mi experiencia en este establecimiento es muy gratificante. Aprendo mucho sobre 
la cocina y la producción, puedo aplicar mis conocimientos en un entorno real. Las tareas 
asignadas durante mi práctica me permiten adquirir nuevas habilidades y desarrollar las 
existentes, y el ambiente de trabajo positivo y amigable hace que la experiencia sea aún más 
memorable. 
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