
Realicé el programa de pasantías durante 6 meses en la empresa Asertec S.A. bróker de Seguros 

estuve en el aérea de servicio al cliente – personas individuales, en el mismo que estuve a cargo de 

varios procesos liquidé las cuentas de los clientes, recibía documentación y enviaba a las 

aseguradoras para que sus facturas pudieran ser pagadas, manejaba el inventario de clientes con 

cuentas por vencerse y realizaba renovaciones de las mismas. Para finalizar Asertec compartió 

conmigo varia información acerca de los Seguros que manejaban y que seguros se dedican a 

adultos mayores, niños, toda edad, también se identificó los plazos de las pólizas dependiendo el 

seguro contratado. 

 

 


